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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Art. 1) ORDINE

a. L’ordine ¢ irrevocabile.

b. Qualora il committente non dia esecuzione all’impegno assunto, con
I’ordine accettato come sopra dal fornitore, ¢ fatta salva al medesimo
facolta di esigerne I’esecuzione in forma specifica, ovvero in alternativa
di ritenere risolto il contratto con pagamento a titolo di risarcimento del
danno di una penale a carico del committente, pari ad un terzo
dell’importo pattuito per la fornitura, oltre al rimborso delle spese
sostenute.

c¢. Gli ordini sottoscritti, anche se conferiti tramite agenti o
rappresentante sono subordinati alla approvazione definitiva della ditta
venditrice e non possono essere annullati dall’acquirente se non con il
consenso scritto della Mistral Service , in ogni caso, 1’annullamento
accettato dell’ordine comporta, a carico dell’acquirente, 1’obbligo di
corrispondere una penalita pari al 35% del valore dell’ordine.

Art. 2) OBBLIGHI COMMITENTE

a. Le opere murarie, serramentistiche, elettriche, di telefonia e internet
devono essere eseguite a cura dell’acquirente ed a regola d’arte entro la
data prevista per la consegna dei macchinari, al fine di evitare
inconvenienti di qualsiasi natura durante il montaggio e I’installazione
dei macchinari. Mistral Service non rispondera di ritardi causati dal
mancato approntamento di tali opere e verranno addebitati al
committente eventuali costi aggiuntivi se verra pregiudicata
I’installazione nella data stabilita. In caso di ritardata installazione per
tali motivi, i termini di pagamento non subiranno modifiche.

Art. 3) CONSEGNA

a. Il termine di consegna deve sempre intendersi indicativo ¢ non da
diritto al committente di annullare ’ordine o reclamare danni di
qualsiasi natura per ritardi derivanti da incidenti di fabbricazione o di
forza maggiore.

b. La Venditrice non risponde dei danni subiti dalle merci durante i
trasporti poiché gli stessi devono essere contestati al vettore, per
iscritto, nei tempi stabiliti.

Art. 4) MODALITA’ DI PAGAMENTO E INADEMPIMENTO

a. Il pagamento dovra avvenire in forma di acconto e saldo ad avviso
merce pronta. Salvo diversa modalita di acquisto.

b. In caso di inadempimento da parte dell’acquirente, dell’obbligazione
di pagamento, ¢ facolta del venditore trattenere i macchinari a garanzia
del pagamento senza responsabilita alcuna in ordine alla conservazione
degli stessi e con aggravio all’acquirente delle spese di magazzinaggio
e degli altri oneri e spese che dovessero derivare dalla giacenza della
merce.

Il ritardo nei pagamenti costituisce ai sensi dell’art.1455 C.C.
inadempienza grave del committente e da diritto alla Venditrice di
ritenere risolto il contratto a semplice richiesta scritta della stessa, senza
necessita di pronunce giudiziali ai sensi dell’art. 1456 C.C.

Art. 5) GARANZIE

a. Mistral Service garantisce il regolare funzionamento dei macchinari
per il periodo di dodici mesi dalla sua consegna. Le denunce ai sensi
degli art. 1495 e 1497 C.C. dei vizi e dei difetti del bene fornito,
dovranno essere effettuate tempestivamente, entro 8 giorni dalla
consegna, a mezzo raccomandata A/R da inviarsi presso la sede della
Venditrice. L’omessa tempestiva comunicazione causera la decadenza
del compratore dalla garanzia per vizi della cosa.

b. La garanzia consiste nell’obbligo di sostituire o riparare , ad
insindacabile giudizio di Mistral service , tutte le parti che risultassero
affette da difetti del materiale o di lavorazione.

Sono comunque escluse dalla garanzia le parti in vetro, la verniciatura,
materiali di consumo, le parti elettriche e gli impianti di illuminazione
del bene fornito.

c. Le parti sostituite in garanzia restano proprieta della Venditrice e
dovranno essere restituite alla sede della venditrice stessa. Gli
eventuali interventi di riparazione e ripristino non estendono la durata
della garanzia originaria che decorre sempre dalla data di primo
avviamento.

d. La garanzia decade se vengono effettuate modifiche, interventi e/o
sostituzioni di pezzi non autorizzati da Mistral Service, ovvero se i
macchinari sono stati utilizzati con negligenza, imperizia o in modo
non conforme alle prescrizioni indicate dal venditore e riportate sul
manuale fornito.

e. Nessun indennizzo o risarcimento sara dovuto all’acquirente per il
periodo durante il quale I’impianto fornito dovesse rimanere inoperoso
in conseguenza di riparazioni eseguite in garanzia.

f. In ogni caso restano a carico del compratore il costo della
manodopera ed il diritto di chiamata dell’intervento.

g. La garanzia non ¢ trasferibile e vale nei soli confronti del primo
acquirente. La prestazione della garanzia & rigidamente
subordinata al puntuale adempimento degli obblighi assunti dal
committente.

Art. 6) TOLLERANZA
a. I dati tecnici risultanti dai cataloghi e dal materiale pubblicitario
della Venditrice sono approssimativi e pertanto soggetti a tolleranza.

Art.7) FORO COMPETENTE

a. Per qualsiasi controversia comunque dipendente del presente
contratto, le parti eleggono come unico Foro competente quello di
Tempio Pausania, in via esclusiva ed assoluta con specifica e
concordata esclusione di ogni altro Foro.

ACCETTAZIONE DELL’ACQUIRENTE
(timbro e firma)

Io sottoscritto dichiaro di aver preso attenta visione di tutte le
condizioni generali di vendita, che dichiaro di accettare integralmente
ai sensi dell’art. 1341 C.C. con particolare riferimento alle seguenti
clausole che debbono intendersi specificatamente approvate: Art. 1
(irrevocabilita dell’ordine, risoluzione e penale) lett. a), b), c) - Art. 2
(Obblighi committente) lett. a) - Art.3 (non vincolativita del termine di
consegna per la Fornitrice e responsabilita di trasporto) lett. a), b) Art.
4. (modalita di pagamento e inadempimento) lett. a), b) - Art. 5
(garanzia, denunce dei vizi e non indennizzabilita, subordine della
garanzia a puntualita degli adempimenti, manodopera e diritto di
chiamata a carico del compratore) lett. a), b), ¢), d), e) , f), g) - Art. 6
(Tolleranza) lett. a), - Art. 7 (Foro competente) lett. a)

ACCETTAZIONE DELL’ACQUIRENTE
(timbro e firma)

info@mistral-service.it



